Phu luc
NHIEM VU TRIEN KHAI THU'C HIEN PE AN POI MOI CO CHE MQT CUA,
MOT CUA LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 118 /KH-UBND ngay02 /07/2021 ciia UBND huyén)

STT Noi dung cong viéc Co quan cha tri Cao quan phdi hgp Thdi gian thuc hién Két qua/san pham du kién hoan thanh

I. NAM 2021

-Van phong
HOND&UBND huyén;
- Cac co quan chuyén|- Cac co quan, don vi cé lien  [Trong ndm 2021 va cac |Ké hoach thuc hién D& dn dwoc UBND huyén
mon cla huyén; quan, nam tiép theo ban hanh; cac van ban chi dao thuc hién

- UBND cdc x3, thi
tran

Phbi hop vdi céc co quan, don vi lién quan
1 |thuc hién cac cong viéc duoc phan cong
theo Ké hoach va nhiém vu phét sinh

- Van phong HDND&UBND
- Phong Van hda huyén; Hé théng théng tin gidi quyét tha tuc hanh
Thong tin huyén chd |- Cac co quan chuyén mon chinh ctia tinh dugc duwa vao hoat déng va két
tri (phdi hop v8i S&  [cla huyén; ndi, chia sé dit liéu v&i Co s& dit liéu qubc gia vé
Théng tin va Truyén |- UBND céc x3, thi tran. dan cu, dang ky doanh nghiép va Céng Dich vu
théng tinh) - Cac co quan, don vi lién cong Qubc gia.

guan, s&, ban, nganh cua tinh.

Trong nam 2021 va cac
nam tiép theo

Nhém cdng viéc hoan thién Hé théng théong
tin giai quyét TTHC, gdbm:

- Ra soat, nang cap, hoan thién co s& ha
tang cong nghé thdng tin; nang cap, hoan
thién Hé théng thong tin gidi quyét thi tuc
hanh chinh tinh trén co s& hop nhat Cong
dich vu céng, Hé théng théng tin mot clra
dién t& dung chung cla tinh, huyén, xa
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- Két néi, chia sé dit liéu tir Co s& dit liéu
quéc gia vé dan cu va déng ky doanh nghiép
v@i Cong Dich vu cong Québc gia, Hé théng
thong tin mot ctra dién tlr cla tinh phuc vu
xac thuce, dinh danh va cét gidm, don gian
hoa ho so, gidy to cong dan, doanh nghiép
trong giai quyét thu tuc hanh chinh tai B6
phan Mot clra cip huyén, cip x3

- Trién khai thuc hién viéc két néi, tich hop,
chia sé di¥ liéu ctia cac phan mém ¢ng dung
clia Hé thdng thdng tin gidi quyét tha tuc
hanh chinh cda tinh vdi Trung tdm thong
tin, chi dao, diéu hanh cda Chinh phd, Tha
twdng Chinh pht theo hudng dan cla Van
phong Chinh phu

Nhom cong viéc lién quan déi mdi, nang cao
chat lvong hoat d6ng clia B phan Mot cira
cip huyén, cip x3, gdbm:

- Van phong
HDND&UBND huyén;
- UBND cdc x3, thi
tran.

- Cac co quan chuyén moén
cla huyén;

- UBND céc x3, thi tran.

- Cac co quan, don vi lién
guan, s&, ban, nganh cda tinh.

Trong nam 2021 va cac
nam tiép theo

Hé thdng théng tin giai quyét thd tuc hanh
chinh tinh duoc két néi, chia sé; Ho so, gidy td,
k&t qua giai quyét thu tuc hanh chinh duoc sb
hoa; Quyét dinh danh muc thi tuc hanh chinh
gidi quyét phi dia gidi hanh chinh. Cin c diéu
kién cu thé, trién khai thuc hién quy trinh sé
hoa ho so, gidy t&, két qua gidi quyét thi tuc
hanh chinh duogc s6 hoa tai B6 phan Mot clra
cip huyén, cap xa theo yéu cau.

- Thuc hién sé hoéa hd so, gidy to, két qua
gidi quyét thi tuc hanh chinh dé dam bao
viéc két ndi chia sé dit liéu giai quyét thi tuc
hanh chinh trén mai trudng dién t, cu thé:
Hoan thanh viéc s6 hoa két qua gidi quyét
tha tuc hanh chinh con hiéu lvc dat tbi
thiéu tuvong ng 20%, 15% d6i vai két qua
thudc tham quyén gidi quyét cla cap huyén,
cip x3,
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- Trién khai quy trinh s6 héa ho so, gidy to,
két qud gidi quyét thd tuc hanh chinh tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh coéng;

- banh gid dé dé xuat dua vao trién khai
tiép nhan, gidi quyét hd so thld tuc hanh
chinh theo hudng khong phu thubc vao dia
gidi hanh chinh;

- Trién khai thuc hién viéc tiép nhan va giai
quyét thd tuc hanh chinh khéng phu thudc
vao dia gidi hanh chinh dbi vai thd tuc hanh
chinh v& ho tich va cac thi tuc hanh chinh
ddp ng yéu cau cla Dé an.

Nhém cong viéc thuc hién trong giai doan
2021-2025

- Ra soat, stra déi, bd sung, hodc dé nghi
cap c6 thdm quyén stra déi, bd sung cac vin
ban quy pham phap luat thudc pham vi
quan ly nha nuéc cla tinh cé lién quan dén
viéc thuc hién cac ndi dung déi mdi;

- Cap nhét, chuan hoéa danh muc tai liéu, ho
so thd tuc hanh chinh trén Co s& dit liéu
qudc gia vé thi tuc hanh chinh;

- Panh ma gidy to, thanh phan hd so gidi
quyét thd tuc hanh chinh dugc sé hda
thdng nhat tai Trung td&m Phuc vu hanh
chinh céng va B& phan Mot clra cap huyén,
cip x3;

- Ra soat, tai cau tric quy trinh, dién tir hoa
mau don, t& khai, két qua gidi quyét thi tuc
hanh chinh;

- Van phong
HDND&UBND huyén
va cdc co quan, don
vi co lién quan duoc

giao thuc hién.

- Cac sd, ban, nganh;
- Cac co quan chuyén mén,
UBND céc x3, thi tran;
- Cac don vi thuc hién dich vu
buu chinh cong ich;
- Cac co quan, don vi nganh
doc quan ly.

Thuc hién thudng
Xuyén trong cac nam

Danh muc tht tuc hanh chinh duoc chudn héa;
cac van ban chi dao, diéu hanh ctia UBND
huyén; chuan hoéa m3 gidy to, hd so.
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- Ra soat, danh gid va dé xuit gidi phap,
trién khai d6i mdi, nang cao hiéu qud, nang
sudt lao dong cla B6 phan Mot clra cap
huyén, cap x3;

- Trién khai thuc hién co ché giao doanh
nghiép cung ng dich vu buu chinh céng ich
dam nhan mot sé cong viéc trong qua trinh
hudng dan, tiép nhan, sé hda ho so, tra két
qua gidi quyét thd tuc hanh chinh trén co s&
danh gid khd ndng dap Ung vé co s& vat
chat, nhan luc cla co quan hanh chinh nha
nuwdc va kha ndng ddm nhén cac nhiém vu
nay clia doanh nghiép cung &ng dich vu buwu
chinh céng ich.

-Van phong
DND&UBND huyén;
Phong Van hoa
Thong tin va cac co
quan, don vi co lién
quan duogc giao thuc
hién.

- C4c sd, ban, nganh;

- Cac co quan chuyén mon,
UBND c&c x3, thi tran;

- Cac don vi thuc hién dich vu
buu chinh céng ich;

- Cac co quan, don vi nganh
doc quan ly.

Thuc hién thuong
XUyén trong cac nam

Danh muc tht tuc hanh chinh duoc chun hda;
cac van ban chi dao, diéu hanh cla UBND
huyén; chudn hda m3 gidy t&, ho so.

- T6 chirc dao tao boi dwdng nang cao
trinh dd nghiép vu va k§ nang cho doi
ngill can bg, cong chirc, vién chirc lam viéc
tai BO phan M6t ctra cAp huyén, cp xa:

- Van phong
HDND&UBND huyén

- Van phong UBND tinh;

- Cac co quan chuyén moén
cla huyén;

- UBND céc x3, thi tran.

- Cac co quan, don vi lién
guan, s&, ban, nganh cua tinh.

Thuc hién thuong
Xuyén trong cac nam

Céc |6p tap huan, dao tao, boi dudng duoc td
chtrc hdng ndm.

- Thuc hién ché dé bao cdo két qua thuc
hién D& an (16ng ghép vao bdo céo cong tac
kiém sodt thd tuc hanh chinh):

-Van phong
HDND&UBND huyén

- Cac co quan chuyén moén
cla huyén;
- UBND c4c x4, thi tran.

Theo dinh ky hodc dot
xuat theo yéu cau

Bdo cdo clia UBND x4, cac phong chuyén mén;
bao cdo ctia UBND huyén

Nhém cong viéc ngudn luc thuc hién, gdm:

- Van phong
HDND&UBND huyén;
- Phong Tai chinh -
Ké hoach;

- Cac co quan, don vi lién
quan;
- UBND céc x&, thi trdn

Thuc hién dau tu theo
danh muc da duoc phé
duyét

Quyét dinh phé duyét ctia UBND huyén.
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- Téng hop danh muc du 4n dau tu phuc vu
muc tiéu déi mai viéc thuc hién co ché mot
clra, mot clra lién thdng trong gidi quyét thi
tuc hanh chinh (néu cé) duoc giao tai Ké
hoach nay vao Ké hoach dau tu cong trung
han dé trinh cap c6 tham quyén phé duyét
theo quy dinh ctia Luat dau tu cong;

- B6 tri kinh phi, ngudn nhan luc, co s& vat
chat cho viéc t6 chirc thuc hién nhiém vu
dugc giao.

2. NAM 2022

1

Nhém cong viéc lién quan dén viéc sb hoa,
gom:

- T&ng tbi thiéu 20% viéc sb hoa dbi voi két
qud gidi quyét thi tuc hanh chinh thudc
tham quyén cla ccip huyén, cip x3 dé dam
bao viéc két nbi chia sé dit liéu trong giai
quyét thi tuc hanh chinh trén méi trudng
dién tur.

- T4 chirc trién khai quy trinh sé hda hd so,
gidy t0, két qua giai quyét thd tuc hanh
chinh tai 50% B6 phan M6t clra cap huyén
va 30% B& phan M6t clra cip xa.

-Van phong
HDND&UBND huyén;
phong Van héa TT;

- UBND céc x3, thi
tran.

- C4c sd, ban, nganh lién
quan;

- UBND céc x3, thi tran;

- Cac co quan chuyén mon;
- Cac co quan, don vi nganh
doc quan ly.

Trong ndm 2022

Ho so, gidy to, két qud gidi quyét thl tuc hanh
chinh duoc sé hoa.
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Hoan thanh viéc hgp nhat Céng dich vu
cong vai Hé thdng thong tin mot clra dién
tlr tinh dé tao 1ap Hé thdng thong tin gidi
quyét thi tuc hanh chinh théng nhat, lién

- Phong Van héa
Thong tin huyén chu

- C4c sd, ban, nganh lién
guan;
- UBND céc x3, thi tran;

Hé théng théng tin gidi quyét tha tuc hanh
chinh tinh théng nhat duoc dua vao hoat dong

2 |thong gitta cac cap chinh quyén. Hoan tri (phdi hop véi s | Cac 0o atan chuvén mén: Trong nam 2022 va két ndi, chia sé dit liéu; lién thong gilra cac
thanh ket noi, chia sé dit liéu tlr Co s dlt  |Théng tin va Truyén Cac co q dofy o h cap chinh quyén tr Trung wong dén dia
liéu quoc gia vé dat dai vdi Cong Dich vu thong tinh) -hacc , qu,an, nvingan phuong.
cong Qubc gia, Hé thong thong tin gidi doc quan ly.
quyét tha tuc hanh chinh cla tinh phuc vu
viéc gidi quyét tha tuc hanh chinh tai B6
phan Mbt clra cp huyén, cap xa.

o T o - Cac s9, ban, nganh lién
Hoan thanh viéc két ndi, tich hgp, chia sé quan; .

3 d@ lieu cda cac ph?m mé;m Ung dung cta Hé |_ phong van héa - UBND céc x4, thi trén; J;fo:g:ngﬁ,ia Cl;% Hé théng dugc két ndi vdi Trung tdm thong tin,
thong thong tin giai quyet thu tuchanh  Irhang tin huyén - Cac ca quan chuyén mon; anpnong ~ninh Pl chi dao, diéu hanh cla Chinh phd.
chinh cda tinh vdi Trung tam thong tin, chi - Céc co quan, don vi nganh va cap co tham quyén.
dao, diéu hanh cla Chinh phd theo hudng doc quan Iy. '
dan cla Van phong Chinh phu. '

Thuc hién danh gid chat lvong gidi quyét
thd tuc hanh chinh va danh gia mic dé hai

4 [long cla ngudi dan, doanh nghiép thdéng
qua Hé thdng gidm sat, danh gid tu dong
theo thoi gian thuc, trong do:

- Duy tri phan mém dénh gia trén Hé thng X . L
thong tin gidi quyét thi tuc hanh chinh cla Pt\ong'Van h9a - Cac bo phan, co quan N A £
£ Al AL Thong tin huyén AR i Phan mém danh gia viéc giadi quyét thi tuc
cap huyén, cap xa. chuyén mon giadi quyét TTHC . S “ . , . T en Y
tai BPMC huyén: Quy IV hdng nam. hanh chinh dua vao hoat déng; Bao cdo danh
. . ' AR, gid viéc giai quyét thd tuc hanh chinh phuc vu
a L v+« |-Vanphong - UBND cdc x4, thi tran A R s A e \
- T6 chilrc danh gid tai B6 phan Mot clra cap HOND&UBND huyén viéc danh gid, xac dinh Chi s cai cach hanh
huyén, cip x3. ‘ chinh cla tinh.
Hoan thanh viéc nang cp, hiéu chinh Kho Vi oe - Ef)bng van hé; Thénﬁtm;
5 |quan Iy dit liéu dién tir clia t8 chirc, ca nhan |~ VN PRONg ~accoquan, donvifien Quy IV ndm 2022 |Kho quan ly d? liéu dién ti di vao hoat dong.

trén Hé thdng thong tin giai quyét thi tuc
hanh chinh cda tinh

HDND&UBND huyén

quan
- UBND cé&c x3, thi tran.
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T6i thiéu 30% t& chirc, cd nhan khi thuc
hién tha tuc hanh chinh khéng phai cung
cdp lai cac théng tin, gidy to, tai lieu da
duoc chap nhan khi thuc hién thanh céng
thi tuc hanh chinh trudge dé; Giam thoi gian
chd doi cla td chirc, cad nhan tai B6 phan
M6t clra cap huyén, cidp x3 xubng trung
binh con tdi da 30 phut/01 14n dén giao
dich.

- Cac co quan chuyén
mon ¢ TTHC giai
quyét;

- UBND céc x3, thi
tran

-Van phong HDND&UBND
huyén;
- Cac s@, nganh lién quan.

Thuc hién thuong
Xuyén trong nam 2022

30% td chirc, cd nhan khdng phai cung cép lai
cac thong tin, gidy to, tai liéu da duoc chap
nhéan

3. NAM 2023-2025

Hoan thanh két ndi, chia sé dit liéu tir cac
Co s& dit liéu qubc gia con lai, cac Co s& di
liéu chuyén nganh vdi Cong Dich vu codng
Québc gia, Hé théng thong tin gidi quyét tha

- Phong Van hoa
Thong tin huyén chu

- Van phong HDND&UBND
huyén;
- Cac co quan chuyén mon

Thuc hién trong giai

Co so dit liéu duoc két ndi véi Hé thdng thong

1 [tuc hanh chinh cta tinh phuc vu cho viéc catltri (phdi hop v&i S&  |cla huyén; . PRI . S
giam, don gidn hda ho so, gidy t& cong dan,|Thong tin va Truyén |- UBND cac x3, thi tran. dogn 2023-2025  [tin giai quyet thu tuc hanh chinh tinh.
doanh nghiép trong giai quyét thi tuc hanh|thdng tinh) - Cac co quan, don vi lién
chinh tai B& phan Mot clra cap huyén, cap quan, s&, ban, nganh cla tinh.

Xa.

Tang ti 1& sb hoa, ky sb va luu trit dién tor

d6i vai ho so, gidy to, két qua giai quyét thd 5 .

tuc hanh chinh da duoc giai quyét thanh - Cac co quan chuyén I:]Va[] F-)hOﬂg HOND&UBND

cdng m&i ndm thém 20% d6i voi mdicdp | mén thude huyén: uyen, o

hanh chinh cho dén khi dat ty 16 100% dé |- UBND c4c x4, thi | Cac co quan, dof\n v ||?n Thuc hién trong giai  [HO so, gidy to, két qua gidi quyét thd tuc hanh
2 guan, s&, ban, nganh clia

dam bao viéc két ndi chia sé di¥ liéu trong
gidi quyét tha tuc hanh chinh trén maéi
truong dién tir; Trién khai quy trinh s6 hda
hd so, gidy to két qua gidi quyét thi tuc
hanh chinh tai cac B6 phan Mot clra cap
huyén, cip x3 theo ty 1& tAng mbi ndm tbi
thiéu 30% cho dén khi dat 100%, trir cac x3
dc biét kh6 khan.

tran.
- B6 phan M6t clra
cip huyén, cap xa.

tinh.;
- Cac co quan, don vi nganh
doc quan ly.

doan 2023-2025

chinh duoc sé hoa.




N&i dung cong viéc Ca quan cha tri Ca quan phdi hap Thdi gian thuc hién K&t qua/san pham du kién hoan thanh

Dam bdo 80% ngudi dan, doanh nghiép khi
thuc hién thd tuc hanh chinh khong phai
cung cap lai cac théng tin, gidy to, tai liéu d3
duoc chap nhan khi thuc hién thanh cong
thd tuc hanh chinh trwdc d6, ma co quan
nha nudc cé tham quyén gidi quyét thd tuc
hanh chinh dang quan ly hodc thong tin,
gidy to, tai liéu d3 duoc co quan nha nudc
két nbi, chia sé; ty 1&é ngudi dan thuc hién

- Cac co quan chuyén
mon thudc huyén co

TTHC giai quyét; - Van phong HOND&UBND

80% t6 chirc, cd nhan khéng phai cung cap lai

cac dich vu cong truc tuyén va thuc hién L huyén; Thuc hién trong giai . . . A oa s DA s 7
tha tuc hanh chinh trén moi truong dién to LjBND cacxa, thi - Cac co quan, don vi lién doan 2023-2025 cac thong tin, gidy t0, tai lieu da dugc chap
PRI 2 PR 4+ _|tran. R . I nhan.
toi thiéu dat 50% so va&i tong so ho so tiep| . | . ny o guan, s&, ban, nganh cua tinh.

n PN o AL .- B6 phan M6t clra
nhan; toi thiéu t&r 80% tré |én ho so gidi Ao huven cAp X3
quyét thi tuc hanh chinh duoc luan chuyén|“2P TUYen, capxa.
trong ndi bd gilta cac co quan cé tham
quyén gidi quyét, hodc cac co quan cd lién
quan dugc thuc hién bang phuong thic
dién t&r; 100% ho so d3d gidi quyét thanh
cong duac sb hda, luu trid va cé gid tri tai st
dung.

- Cac co quan chuyén
Giam thoflmglan fhd doi cu‘a ng‘u’dl ;c.jan, mon thltfc.)c huxyen € | van ohong HDND&UBND
doanh nghiép xudng trung binh con t6i da|TTHC gidi quyét; n A .
, ) . o A o huyén; Thuc hién trong giai

15 phut/01 lugt giao dich; thoi gian tiép|- UBND céc x3, thi f A

A LA PO , x,ox - C4c co quan, don vi lién doan 2023-2025
nhan, x& ly ho so t6i thiéu 30 phat/01 hojtran. , . N ) . . , o
SO, - B6 phan Mbt cira quan, s, ban, nganh cua tinh. Giam thadi gian chd doi clia nguoi dan, doanh

nghiép va thai gian tiép nhan, x(r Iy hd so tai BO

cap huyén, cap xa. Niep Va thol gl 0 nhan, x4
phan Mot clra cap huyén, cap xa.

pién t& hda viéc gidm sat, danh gid két qua
tiép nhan, gidi quyét thd tuc hanh chinh.
Mic dd hai long cla td chirc, cd nhan déi
vdi chat lvong cung cip dich vu cdng dat toi
thiéu 95% vao ndm 2025.

- Céc co quan chuyén mon
clia huyén;

- UBND céc x&, thi tran.

- Cac co quan, don vi lién
guan, s&, ban, nganh cua tinh.

- Van phong
HDND&UBND huyén;
- Phong Van hoa
Thoéng tin huyén.

Bdo cdo giam sat, danh gia viéc gidi quyét thd
tuc hanh chinh phuc vu viéc xac dinh Chi s6 cai
cach hanh chinh cta tinh hang n&dm.

Thuc hién trong Quy IV
hang nam
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